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A presente Politica de Privacidade e Protegcdo dos Dados Pessoais foi elaborada em
cumprimento aos dispositivos previstos na Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"”) de modo a definir as regras e esclarecer os direitos
relacionados a privacidade e protecao dos dados pessoais tratados durante seu acesso,
experiéncia e/ou relacionamento com a EQUAL BUSINESS INTELLIGENCE & DATA
ENGINEERING LTDA., sociedade empreséaria limitada, inscrita no CNP] sob o n°
43.735.326/0001-70, com sede na Cidade de Florianodpolis, Estado de Santa Catarina, na
Av. Madre Benvenuta 1666 - Sobreloja - Santa Monica, CEP 88035-000.

Nosso objetivo é ser transparente sobre nossas praticas e assegurar que os dados sejam
tratados de forma ética, segura e alinhada as expectativas dos titulares usuarios. Para

quaisquer duvidas ou solicitacdes relacionadas a privacidade, entre em contato conosco

pelo e-mail equal@equalbi.com.

1. COLETA E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A EqualBI realiza a coleta de dados pessoais em conformidade com a legislacdo vigente.
Essas informagdes podem ser fornecidas diretamente pelos usuarios durante o cadastro
ou captadas automaticamente durante a interacdo com nossa plataforma.

Entre os dados coletados estdao informacdes de cadastro, como nome completo, e-mail,
empresa que trabalha, cargo e telefone. Também coletamos dados técnicos, como
cookies, endereco IP e preferéncias pessoais e, por fim, analisamos dados de navegacao,
como o comportamento do usuario em nosso site, para aprimorar a experiéncia
oferecida.

Essas informacdes sao coletadas de forma direta, por meio do cadastro e interacao dos
usudrios com nossos servicos, e de forma automatica, por meio de tecnologias como

cookies.

2. TRATAMENTO DE DADOS DE MENORES DE IDADE

Nossos servigos ndao sao destinados a individuos menores de 18 anos, e ndo coletamos
intencionalmente informacGes pessoais de identificacdo pertencentes a essa faixa etaria.
Caso seja identificado que um menor de 18 anos nos forneceu dados pessoais,

adotaremos medidas imediatas para excluir essas informagdes de nossos servidores.

Se vocé for pai, mde ou responsavel e souber que seu filho compartilhou informacdes

pessoais conosco, ou terceiros, sem a sua autorizagdo, pedimos que entre em contato
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por meio do e-mail equal@equalbi.com. Assim, tomaremos as providéncias necessarias

para proteger a privacidade e os direitos da crianga ou adolescente.

3. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais coletados sdo utilizados exclusivamente para atender as finalidades
legitimas e previamente informadas aos usudrios, em conformidade com as disposicoes

da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Essas finalidades incluem:

e Contato e Atendimento: Atender solicitagcdes feitas por meio de nosso site ou
outros canais de comunicagao, garantindo um atendimento eficaz e personalizado,
conforme a contratagao;

e Atividades de Marketing: Realizar acdes promocionais e comunicagdes
direcionadas que sejam do interesse dos usuarios;

e Atividades Comerciais: Viabilizar transacdes e interagdes comerciais, incluindo a
oferta de nossos produtos e servigos, bem como a manutengao de parcerias e
contratos comerciais;

e Cumprimento de Obrigacoes Legais e Reguladoras: Atender exigéncias
previstas em legislacdo ou regulamentacao aplicavel, como as relacionadas a
emissao de documentos fiscais, auditorias ou requisicdes de autoridades
competentes;

e Atividades Essenciais para a Operacgao: Executar fungoes indispensaveis a
regular operacdao da EqualBI como gestdao administrativa, andlise de dados,
desenvolvimento de novos produtos e funcionalidades, e melhoria continua de

NOSSOS SEervigos.

Garantimos que o tratamento dos dados pessoais sera realizado exclusivamente dentro

do escopo de suas finalidades legitimas, conforme a coleta.

4. DIREITO DOS TITULARES DE DADOS

A EqualBlI valoriza a transparéncia e o controle que seus Usudrios tém sobre seus préprios
dados pessoais, respeitando integralmente os direitos assegurados pela Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Como titular de dados, vocé possui uma série de direitos que
garantem o acesso, a gestao e a protecao das informa¢des compartilhadas com a EqualBlI.

Entre os direitos assegurados, destaca-se:
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A) Confirmacao da existéncia e acesso aos dados;

B) Corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

C) Anonimizacéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios ou excessivos;

D) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto;

E) Eliminagcao dos dados pessoais tratados com o consentimento, quando possivel;

F) Informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado;

G) Revogacédo do consentimento.

Para exercer qualquer um desses direitos, basta enviar sua solicitacdo para o endereco de
e-mail equal@equalbi.com. A EqualBl se compromete a analisar e responder todas as
solicitacdes no prazo estabelecido pela legislagao, garantindo que o atendimento seja
realizado de forma eficiente, transparente e alinhada aos melhores padrdes de protecdo de
dados.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Todos os dados, informacdes e comunicacdes coletadas pela EqualBI sao tratados como
confidenciais e protegidos com rigor. Esses dados nao serao compartilhados com
terceiros, exceto nas hipoteses previstas nesta Politica e em conformidade com as
disposicOes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), inclusive nas hipéteses
de transferéncia internacional de dados, sendo celebrados contratos em conformidade as

diretrizes da ANPD sobre o tema.

Para desenvolver, operar e melhorar os servigos prestados, a EqualBI pode contratar
provedores de servigos terceirizados para realizar operacbes especificas de negocios em
seu nome. Nesse contexto, pode ser necessario compartilhar dados pessoais com esses

provedores. Contudo, a EqualBI assegura que:

e Apenas as informacgoes estritamente necessarias para a execugado do servigo
contratado sao fornecidas.
e Realiza a contratagdo de provedores que comprovem a pratica de medidas de

segurancga adequadas.

A EqualBI também pode compartilhar dados pessoais com fornecedores que prestam
suporte técnico, servigos de TI e operacles relacionadas a gestdo administrativa, como

gerenciamento de folha de pagamento e manutencao de sistemas.
Além disso, a EqualBI podera divulgar dados pessoais nas seguintes situacdes:

e Cumprimento de determinacao judicial ou ordem de autoridade

competente, em conformidade com a legislagao vigente.
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e Exercicio ou defesa de direitos em processos judiciais, administrativos ou

arbitrais, quando necessario.

6. SEGURANCA E ARMAZENAMENTO DE DADOS

A EqualBl adota medidas rigorosas para proteger os dados pessoais coletados, em
conformidade com as normas e melhores praticas da legislagdo aplicavel, incluindo a
LGPD.

O acesso as informacdes € restrito a colaboradores e pessoas autorizadas. Qualquer uso

inadequado ou violacdo desta Politica estara sujeito a sangdes disciplinares e legais.

Se o usuario solicitar a exclusdo de seus dados pessoais, a EqualBI podera reter algumas
informacdes para cumprir obrigacdes legais ou regulatdrias, exercer direitos em
processos judiciais ou administrativos, ou atender a requisitos de auditoria e compliance,

respeitando os prazos estabelecidos pela legislacao.

Em caso de incidentes de seguranca, a EqualBI tomard medidas para remediar e
minimizar impactos, comunicara os usuarios e ANPD, e revisara o ocorrido para evitar

novos problemas.

7. COOKIES E TECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

A EqualBl utiliza cookies e tecnologias semelhantes para otimizar a experiéncia dos
usuarios, analisar comportamentos de navegacao e personalizar servicos. Este uso estd em
conformidade com a legislagdo vigente, incluindo a LGPD.

O que sao cookies?

Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados em dispositivos dos usuarios, que
ajudam a reter preferéncias, registrar dados de uso e proporcionar uma experiéncia
personalizada na plataforma da EqualBI.

Tipos de cookies utilizados pela EqualBI:

e Cookies essenciais: Garantem o funcionamento bdsico da plataforma, como
autenticagao e seguranga.

e Cookies de desempenho: Coletam dados sobre a interacdo do usuario com a
plataforma, permitindo identificar areas de melhoria.
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e Cookies funcionais: Armazenam preferéncias, como idioma ou configuracdes
personalizadas, para oferecer uma experiéncia ajustada as necessidades do usuario.

Uso de cookies pela EqualBI

Os cookies permitem o registro de atividades do navegador, como endereco IP, paginas
visitadas, datas, horarios e a¢0es realizadas no site. Essas informagdes sdao usadas para fins
estatisticos, melhoria continua dos servicos, investigacdes de fraudes ou alteracdes
indevidas, e personalizacdo da experiéncia. Em nenhuma hipdtese os dados coletados
serdao compartilhados com terceiros sem o consentimento expresso do usudrio.

Gerenciamento de cookies

Os principais navegadores de internet permitem que os usuarios configurem o uso de
cookies em seus dispositivos, incluindo a op¢do de desativa-los. No entanto, para usufruir
de todos os recursos da EqualBl, recomendamos manter todos os tipos de cookies
habilitados, além dos necessarios. Caso prefira desativa-los, isso pode ser feito nas
configuracdes do navegador.

8. EQUALBI COMO CONTROLADORA DE DADOS PESSOAIS

A EqualBI pode atuar como controladora ou operadora de dados pessoais, conforme

a natureza do tratamento realizado:

1. Como controladora, determina as diretrizes e finalidades sobre o tratamento
dos dados pessoais;
2. Como operadora, realiza o tratamento sob instrucdes da parte controladora,

seguindo rigorosamente suas diretrizes e finalidades.

Independentemente da forma de atuagao, asseguramos que o tratamento sera feito
conforme a LGPD e melhores praticas de mercado, sempre buscando aprimorar nossos

padrdes de seguranca e protecao de dados.

9. CONFORMIDADE COM LEIS

A Politica de Privacidade da EqualBl é elaborada em estrita conformidade com a legislacao
brasileira aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD - Lei
n? 13.709/2018). Nosso compromisso é assegurar que todas as praticas de coleta,
tratamento, armazenamento e compartilhamento de dados pessoais estejam alinhadas as
exigéncias legais e as melhores praticas de governanca e protecao de dados.
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Além de cumprir a LGPD, adicionalmente, adotamos medidas proativas para garantir a
conformidade com eventuais atualizagdes normativas e orientagdes emitidas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Reafirmamos nosso compromisso em respeitar os direitos dos titulares, garantir a
transparéncia no tratamento de dados pessoais e operar de maneira ética e responsavel,
sempre em sintonia com o marco regulatério vigente.

9. ALTERAGOES A ESTA POLITICA

A EqualBI reserva-se o direito de revisar e atualizar periodicamente esta Politica para
refletir mudancas na legislacdo aplicavel, exigéncias regulatdrias ou aprimoramentos
operacionais e tecnoldgicos.

Caso sejam realizadas alteragdes significativas, os Usuarios serdo devidamente notificados
por meio de canais apropriados, como envio de e-mail e por notificagcdes na plataforma.

Recomendamos que os Usudrios revisem periodicamente esta politica para se manterem
informados sobre eventuais modificacGes.

A presente versdo da Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em 13/01/2025.

Ao continuar utilizando nossos servicos apds a implementacdo de alteracdes nesta
politica, vocé declara estar ciente e de acordo com as condi¢des atualizadas.

10. CONTATO

Em caso de duvidas, reclamagdes ou solicitagdes relacionadas a privacidade e protecao de
dados, entre em contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) através do
equal@equalbi.com.
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